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Datum 2024-11-21

Fakultetsstyrelsen

Riktlinjer och rutiner for
utbildningsutvardering med externa
sakkunniga vid Samhallsvetenskapliga
fakulteten

Detta beslut géller for utvdrderingar som initieras fran och med 2025.

Inledning

Riktlinjerna bygger vidare pa Kvalitetspolicy for Lunds universitet
(dnr STYR 2024/2168) samt Riktlinjer for kvalitetssdkring och
kvalitetsutveckling av utbildning vid Lunds universitet (dnr STYR
2024/1140).

Detta dokument beskriver riktlinjer och rutiner for
utbildningsutvérdering med externa sakkunniga vid
Sambhillsvetenskapliga fakulteten. All examensgrundande utbildning
pa grundniva, avancerad niva samt forskarniva ska utviarderas minst

en ging vart sjétte ar, utifran elva kriterier.

Utbildningsutvirderingar vid Samhéllsvetenskapliga fakulteten vid
Lunds universitet ska vara utvecklings- och kvalitetsdrivande, med
fokus pa styrkor och utmaningar. Sakkunniggruppens samlade
rekommendationer ska ge stdd till langsiktig kvalitetsutveckling av de
utbildningar som ingér i utvdrderingen och utgor en del av fakultetens

kvalitetssékringsarbete.

Fakultetsstyrelsen initierar och beslutar om genomforande av
utbildningsutvirderingar. Uppf6ljning av utbildningsutvarderingarna

sker 1 de arliga kvalitetsdialogerna.
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Externa sakkunniga

Sakkunniggruppens samlade rekommendationer ska ge stod till

langsiktig kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av utbildningarna.

Uppdrag
I sakkunniggruppens uppdrag ingar att

- granska och analysera institutionens’ sjilvvirdering inklusive
underlag, och student-/doktorandinlaga

- infor platsbesdk paborja arbetet med utlatandet samt forbereda
fragor

- medverka i platsbesok

- efter platsbesok fardigstilla utlatande i enlighet med
overenskommen tidplan

- medverka i aterkopplingsmote via webb (ordforanden).

- Ordf6randen i sakkunniggruppen ansvarar for att leda och
fordela arbetet inom gruppen och att koordinera
skrivprocessen vid arbetet med sakkunnigutlatandet.
Ordforanden kommunicerar med institutionen och
fakultetskansliet angdende tidplan for processen och
organisation av platsbesoket, samt leder de moéten som ingér i

platsbesoket.

Sakkunniggruppens utldtande ska ta upp lirandemiljons och
utbildningarnas styrkor, utmaningar och utvecklingsmdjligheter. Detta
kan vara sddant som institutionen lyfter fram i sin sjdlvvirdering, men
ocksa sddant som sakkunniggruppen ser som viktigt i institutionens
fortsatta kvalitetsarbete.

1 Med institution menas aven centrumbildning och annan organisatorisk
enhet som bedriver utbildning vid Samhallsvetenskapliga fakulteten. Ansvar
for att skriva sjalvvardering och vara vard for platsbesok ligger vanligtvis hos
en av institutionerna, och klustring av de utbildningar som ingar i
utvarderingen utgar vanligtvis fran en institution. For tvarvetenskapliga
utbildningar kan ansvaret fér utvarderingen delas mellan flera institutioner
eller motsvarande.
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Om sakkunniggruppen efterfragar mer eller kompletterande material
finns mojlighet till dialog med bade institution och fakultetskansli som

kan ta fram ytterligare material vid behov under hela processen.

Foljande rubriker ska ingé 1 sakkunniggruppens utlatande

uppdrag och sakkunniggruppens sammansittning

- ldrandemiljons och utbildningens/utbildningarnas framsta
styrkor och utmaningar samt sakkunniggruppens reflektioner
och rekommendationer for utveckling, utifran Lunds
universitets elva kriterier

- sakkunniggruppens sammanfattande synpunkter och

rekommendationer

- bilaga: program for platsbesok.

Sammansattning
Sakkunniggruppens storlek och sammanséttning bestims med hénsyn
till hur manga och vilken typ av utbildningar som ingar i det kluster

som ska utvérderas.

Sakkunniggruppen ska besta av minst tva vetenskapligt och
pedagogiskt kompetenta personer fran andra lirosdten. I normalfallet
ingar tre personer i sakkunniggruppen. Ordforande i
sakkunniggruppen ska ha god kdnnedom om svenskt

utbildningssystem.

Sakkunniggruppen kan utdkas med arbetslivsrepresentant och/eller
vetenskapligt och pedagogiskt kompetenta fran annat larosite eller
annan fakultet vid Lunds universitet. Doktorand eller student fran

annat ldroséte eller annan fakultet kan ingd i sakkunniggruppen.

Fler &n fem personer bor inte ingd i sakkunniggruppen och fler 4n ett
kon ska finnas representerat 1 gruppen. De vetenskapligt och
pedagogiskt kompetenta ska vara i majoritet i sakkunniggruppen och
minst tvd av dessa ska komma fran annat ldroséte 4n Lunds

universitet.
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Beslut

Beslut om sakkunniggrupp fattas av dekan, efter horande av
studentkar/doktorandrad, utifran forslag fran institutionen.
Institutionen ger forslag till storlek pd, och sammanséttning av,
sakkunniggrupp. Forslaget ska innefatta en kort motivering.
Preliminér forfrdgan om medverkan 1 sakkunniggrupp gors av

institutionen.

Dekan utser en av de vetenskapligt kompetenta sakkunniga till
ordforande i sakkunniggruppen. Forfragan om ordfoérandeskap bor ske

1 samband med forfrdgan om deltagande.

Ersattning och omkostnader
Kostnad for arvode, resor och eventuella Gvernattningar i samband

med sakkunniggruppens besok belastar fakultetsstyrelsens budget.

Ansvars- och arbetsfordelning i samband med
utvardering och platsbesok

Fakultetsstyrelse och dekan
Dekan fattar beslut om

- att utse sakkunniga och ordforande 1 sakkunniggruppen.
Fakultetsstyrelsen

- fattar beslut om institutionens utvecklingsplan utifrén

sakkunniggruppens utlatande

Fakultetskansli
Fakultetskansliet ansvarar for

- uppstartsmote med institutionen (prefekt och studierektor)

- uppstartsmote med studentkar/doktorandrad

- tidplan infOr utvirdering, 1 dialog med institution och
sakkunniggrupp

- tillgang till LU Box

- informera studenter/doktorander om mdjligheten att
sammanstdlla skriftlig inlaga till sjélvvérdering
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aterkopplingsmote.

Fakultetskansliet bistar institutionen med stdd i utvarderingsprocessen

checklista infor platsbesok

tillgang till gemensam LU Box, samt forslag till struktur for
material i LU Box

relevant statistiskt underlag (som t ex nyckeltal for antagning
och genomstromning)

stod kring urval av underlag

stod kring text i sjélvvérdering.

Fakultetskansliet bistar sakkunniggruppen med

information om utvérderingsuppdraget till sakkunniga och
ordforande i sakkunniggruppen

tidplan

tillgang till gemensam LU Box

organisering av aterkopplingsméte.

Institution och institutionsstyrelse
Infor utvédrdering utser institutionen en arbetsgrupp som ansvarar for

den interna utvédrderingsprocessen och for dialog med fakultetskansliet

om underlag och tidplan.

Institutionen ansvarar for att infor utvéardering

ta fram forslag till sakkunniggrupp infor beslut av dekan
forankra utvirderingsprocessen inom institutionen (samtliga
berdrda personalkategorier)

vid institutionsdvergripande utbildningar: inkludera 6vriga
samarbetspartners 1 arbetet med att skriva sjalvvirdering och ta
fram underlag.

skriva sjélvvardering

ta fram relevant underlag till sakkunniggruppen och ladda upp
detta i LU Box (utover det som kan hanteras av
fakultetskansliet)

bista sakkunniggrupp med inloggning till relevanta kurssidor

Institutionen dr vérd for platsbesdket och ansvarar for att
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- kontakta relevanta personer, inklusive doktorander och
studenter som sakkunniggruppen ska triaffa for dialog under
platsbesoket

- boka lokaler, catering och planera tidsschema

- hantera eventuella resebestéllningar och dvernattningar

- hantera eventuella utligg i samband med platsbesok.
Institutionsstyrelsen ansvarar for att efter de sakkunnigas utlatande

- ta fram ett forslag till utvecklingsplan.

Studentkar och doktorandrad
Studentkér och doktorandrad ansvarar for att infor utvérdering

- bistd studenter/doktorander fran berdrd utbildning att
sammanstélla skriftlig inlaga till sjdlvvardering

- medverka i planering av platsbesok.

Institutionens sjalvvardering och underlag

Institutionens sjilvvirdering samt underlag ska fokusera pa Lunds

universitets gemensamma kriterier for kvalitetsarbete.

Institutionens sjalvvardering

Institutionens sjadlvvérdering ska vara kortfattad (ca 10-20 sidor) och
innehélla en analys av styrkor och utmaningar?. Sjilvvirderingen kan
skrivas pa svenska eller engelska beroende pa sakkunniggruppens

sammanséittning samt miljon dér utbildningen bedrivs.

Arbetet med sjélvvarderingen kan med fordel ta avstamp frén och
bygga vidare pa tidigare utvirderingar eller andra motsvarande
underlag. | sjdlvvarderingen kan institutionen ocksa lyfta fram

sarskilda utmaningar inom utbildningarna eller vilja att ligga extra

2 Langd pa sjalvvarderingen kan skifta beroende pa antalet utbildningar som
ingar i samma utvarderingskluster. Texter ska vara kortfattade, men
utrymme ska finnas for analys av varje enskild utbildning.
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tyngdpunkt pé ndgot/ndgra av kriterierna som ses som sérskilt

relevanta att utvardera.

Sjalvvérderingen kan ocksé innehalla fortydliganden av specifika
forutséttningar som rader for utbildningen eller utbildningarna och
som inte tydligt framgar av dokumentationen, upplysningar om
betydelsefulla kontexter for hur en viss dokumentation ska forstas

eller information om planerat eller pdgdende utvecklingsarbete.

Lunds universitets samtliga kvalitetskriterier ska ingd som rubriker i
sjalvvarderingen. Sjilvviarderingen ska innehélla tydliga hdnvisningar
till underlagen i LU Box.

Underlag
Fakultetskansliet tar fram det underlag som ar fakultetsgemensamt

samt de som kan hémtas ur universitetsgemensamma system, som t ex

nyckeltal for antagning, soktryck, genomstromning

- internationella utbyten for larare, studenter och doktorander,
andel internationella studenter och doktorander

- underlag fran kvalitetsdialoger: sammanfattning och

dagordningar

- fakultetsgemensamma riktlinjer och dokument
Institutionen tar fram Ovrigt relevant underlag.

Dokumentationen samlas 1 LU Box. Handldggare vid fakultetskansliet
ger institutionen och sakkunniggruppen samt berdrda
studenter/doktorander tillgang till boxen.

Kriterier for kvalitetsarbete och exempel pa underlag
1. Att utbildningen vilar pa vetenskaplig och/eller konstndrlig grund

samt beprovad erfarenhet

- utbildningsplaner och kursplaner
- publikationslistor for larare
- personalkategori for undervisande personal

- underlag fran forskningsutvérdering
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2.. Att de uppnadda studieresultaten motsvarar ldrandemal och

examensmadl

utbildningsplaner och kursplaner

- allmén studieplan

- redogorelse for examinationsformer, plus analys

- redogorelse for progression, plus analys

- FU: underlag fran betygsndmnder

- FU: lista 6ver avhandlingstitlar samt format (10 &r bakat)
- exempel pd examensarbeten/avhandlingar

- beddmningsprotokoll eller motsvarande

- bedomningskriterier for examination, plus analys

3. Att en kontinuerlig uppfoljning och utveckling av utbildningen sker

underlag fran kvalitetsdialoger, sammanfattning och

dagordning

- rutiner for, samt exempel pa kursvérderingar och
kursutvirderingar

- protokoll fran ledningsgrupper eller motsvarande

- utvecklingsplan och uppfoljning fran tidigare utvéirdering

4. Att undervisande personal och handledare har adekvat

dmnesmdssig, hogskolepedagogisk, dmnesdidaktisk och ovrig relevant

kompetens samt att lirar- och handledarkapaciteten dr tillrdcklig

- lérarresurser (anstdllningsform, akademisk kompetens,
hogskolepedagogisk utbildning)

- medlemmar i den pedagogiska akademin

- antal lektorstimmar eller klocktimmar per kurs

- pedagogiska utvecklingsprojekt

- undervisningsformer

5. Att undervisningen sdtter studenters och doktoranders ldrande i

centrum

- FU: exempel pa individuella studieplaner
- rutiner for kursutvirderingar plus analys

- kursguider eller motsvarande
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6. Att utbildningen ska vara relevant for studenterna och

doktoranderna och svara mot samhdllets behov

- alumnundersokningar

- programutvarderingar

7. Att studenterna och doktoranderna har inflytande i planering,

genomforande, uppfoljning och utveckling av utbildningen

- beskrivning av doktorand- och studentinflytande samt
representation i1 rddgivande och beslutande organ
- rutiner for, samt exempel pa kursvérderingar och

kursutvérderingar

8. Att det for alla studenter och doktorander finns dndamdalsenliga och
tillgdngliga studie- och lirandemiljéer med vilfungerande

stodverksamheter

utbildningarnas anvéndning av SI-mentorer eller annat stdd 1

undervisningen

- hantering av sdrskilt pedagogiskt stod till
studenter/doktorander med funktionsnedséttningar: mentorer,
sarskilda studieplatser, tillgéng till alternativa
examinationsformer

- stdd till studenter/doktorander

- stdd frén biblioteket

- tillgang till studieplatser

- tillgéng till larplattformar

- sérskilda introduktionsaktiviteter for studenter/doktorander

(program eller fristdende kurs)

- tillgang till studievédgledning
9. Att jamstdlldhet och lika villkor integreras i utbildningen

- dokumentation om jamstélldhets- och likabehandlingsarbete
(institutionsniva), exempelvis protokoll frdn JLM-grupper
- kursplaner och litteraturlistor

- konsfordelning kursansvariga
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10. Att internationalisering och internationella perspektiv frimjas i

utbildningen

- statistik 6ver utbyten (ldrare och studenter), andel
internationella studenter/doktorander i utbildningen

- beskrivning av tillgang till internationellt utbyte

- kursplaner och litteraturlistor

- FU: underlag fran individuella studieplaner

- exempel pé internationalisering pad hemmaplan, exempelvis

Certificate of international merits

11. Att dmnesrelevanta perspektiv i hdllbar utveckling framjas i

utbildningen

- kursplaner och litteraturlistor

Platsbesok
Efter att sakkunniggruppen tagit del av underlaget, forberett ett

utlatande och forberett fragor genomfors ett platsbesok. Platsbesoket
genomfors vanligtvis under en arbetsdag och forldggs 1 de lokaler dér
utbildningen har sin hemvist. Moten genomf6rs med utbildningens
och institutionens ledning, 1drare/handledare, studenter/doktorander
och relevant administrativ personal som ex. studieviagledare och

utbildningsadministratorer.

Den detaljerade planeringen av platsbesoket gors av institutionen

utifran sakkunniggruppens dnskemal.

Sakkunniggruppens utlatande

Sakkunniggruppen sammanfattar sina samlade erfarenheter i ett
utldtande som analyserar utbildningens/utbildningarna utifrdn de 11
kvalitetskriterierna, samt ger forslag till utvecklingsomraden. Ett
riktmérke for utldtandet &r att det bor vara ca 10—15 sidor.

Sakkunniggruppen kan i sitt utlitande uppmérksamma goda exempel i
utbildningen. Vidare kan sakkunniggruppen ange mojliga
laroséten/utbildningar for benchmarking med syfte att frimja

utvecklingsarbetet. Institutionen och de studenter/doktorander som
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medverkat i utvirderingen ges mdjlighet att kommentera eventuella

sakfel innan utladtandet publiceras.

Sakkunnigutlatandet ska publiceras pa fakultetens hemsida.

Aterkopplingsméte med ordférande i
sakkunniggruppen

Efter att sakkunnigutlatandet ar fardigstéllt genomfors ett
aterkopplingsmote med ordforande 1 sakkunniggruppen, student-
/doktorandrepresentant, fakultetskansliet, institutionen samt
fakultetsledning. Syftet &r att ordférande ska ge en beskrivning av hur
sakkunniggruppen har upplevt utviarderingsprocessen och dven ge
mottagarna av utlatandet en mojlighet att stilla fragor och diskutera

innehallet. Motet genomfors vanligtvis digitalt.

Utvecklingsplan

Efter dterkopplingsmotet ansvarar institutionsstyrelsen for att utarbeta
ett forslag till utvecklingsplan. Utvecklingsplanen ska forankras pa
institutionen samt presenteras pa Utbildningsrdd respektive
Forskarutbildningsrad innan den l&mnas till fakultetsstyrelsen for
beslut. Utvecklingsplanen ska skrivas pa svenska.

I utvecklingsplanen ska institutionen beskriva, motivera och prioritera
de atgirder som anses vara nédvindiga. I de fall dir
sakkunnigutlatandet tar upp rekommenderade utvecklingsomraden
och institutionen beddmer att det inte &r mojligt eller onskvirt att

arbeta med dessa ska dven en sddan motivering finnas med.

Utvecklingsplanen ska publiceras pa fakultetens hemsida tillsammans
med sakkunniggruppens utlitande.
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Tidplan for utvarderingar som startar pa varterminen
Oktober, forsta halvan

uppstartsmote institution och kansli, preliminér tidsplan
institution funderar over forslag till sakkunniga

uppstartsmote studentkar/doktorandrad och kansli

November/December

Januari

institution tar fram forslag till sakkunniggrupp, med
motivering
dekan faststéller sakkunniggruppens sammanséttning och utser

ordforande efter horande av studenter och doktorander

dialog (moéte) om sjélvvérdering och underlag, kansli och

institution

Februari-mars

Mars

institutionen fardigstiller sjdlvvardering

institutionen laddar upp sjélvvérdering och underlag i LU Box
kansliet gor en genomldsning av sjélvvardering

handlidggare vid kansliet tillgéngliggor sjalvvérdering och
underlag 1 LU Box for sakkunniggruppen och
studenter/doktorander

studenter/doktorander laddar upp studentinlaga 1 LU Box
sakkunniggrupp fordelar arbetet, gér igenom underlag och

sjalvvirdering

sakkunniggruppen arbetar med utlatandet, ev. komplettering
av underlag samt forbereder fragor infor platsbesoket
institution forbereder platsbesok

Maj-juni

platsbesok genomfors i Lund/Helsingborg

Sida 13 av 14



Sida 14 av 14

- sakkunniggruppen skickar utlatande efter platsbesoket till
kansliet

- aterkopplingsmoéte via webb med ordforande, fakultetskansli,
fakultetsledning, institution och studerande-,
doktorandrepresentant.

- September-decemberinstitutionen arbetar fram utvecklingsplan

- utvecklingsplan forankras pé institutionen, samt i

Utbildningsrdd respektive Forskarutbildningsrad

Januari

- institutionsstyrelse ldmnar forslag till utvecklingsplan till
fakultetsstyrelsen

- utvecklingsplanen faststélls

- utvecklingsplan tillsammans sakkunnigutldtande publiceras pa
webbsida



