BESLUT

2013-02-07 Dnr S 2013/19

LUNDS UNIVERSITET

Samhaéllsvetenskapliga fakulteten

Samhaéllsvetenskapliga fakultetsstyrelsen

Riktlinjer for studievagledning pa grund-och avancerad niva vid
samhallsvetenskapliga fakulteten

Faststallda av samhallsvetenskapliga fakultetens styrelse 2013-02-07.

Bakgrund

Studievégledning &r en neutral verksamhet som i forsta hand foretrader
studenternas intressen och som omfattas av sekretesslagen (Sekretesslagen 7 kap 9
§ 4 st).

I hogskoleforordningen 6 kap 3 § star:

Studenter skall ges tillgang till studievagledning och yrkesorientering. Hogskolan
skall se till att den som avser att pabdrja en utbildning har tillgang till den
information om utbildningen som behdvs.

| dokumentet Riktlinjer for relationen mellan Lunds universitet och universitetets
studenter faststalld av universitetsstyrelsen 2008-12-04 (uppdateras):

Pa alla utbildningar ska det finnas en studievagledare (eller larare med
studievagledares uppgifter) som pa ett tidigt stadium kan fanga upp signaler om
olika studierelaterade problem och som studenterna kan vanda sig till.
Studievégledaren ska om sa behdvs informera studierektor (eller motsvarande)
och foresla atgarder.

Studievagledarens kompetens och kompetensutveckling
Samhallsvetenskapliga fakultetens studenter skall erbjudas en hog och likvérdig
kvalitet pa studievagledningen. Detta stéller stora krav pa studievéagledarens
kompetens och pa att tid och resurser avsatts for studievagledning. Omfattningen
av en studievagledarbefattning bor relateras till hur manga studenter som ingar i
ansvarsomradet samtidigt som hansyn bor tas till den aktuella utbildningens
utformning och studenternas behov. Det &r Onskvért att fakultetens studievagledare
har minst grundlaggande examen pa hogskoleniva eller motsvarande samt goda
kunskaper inom respektive utbildningsomrade. Vidare kravs goda kunskaper i
vaglednings- och samtalsmetodik samt god kommunikativ och empatisk formaga.

Studievégledaren har ansvar for att utveckla sitt professionella kunnande genom
att halla sig orienterad om utvecklingen inom sitt omrade, bade nationellt och
internationellt. P4 motsvarande satt har fakulteten ett ansvar att bidra till den
enskilde studievdgledarens utveckling genom att stddja och uppmuntra
kompetensutveckling. Behovet av kompetensutveckling ska inventeras vid det
arliga utvecklingssamtalet. Grundlaggande vagledningsmetodik bér erbjudas varje
nyanstélld studievdgledare.
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Samhallsvetenskapliga fakultetens studievagledarnatverk ska fortlépande utbyta

kunskaper och erfarenheter med 6vriga studievégledare vid Lunds universitet och
arligen utvardera och vid behov revidera riktlinjer for studievagledning pa grund

och avancerad niva.

Definition av vagledning

Végledning ar en process mellan en student och studievagledare. Malet med
vagledningssamtalet ar att underlatta for studenten att utifran sin situation skapa
strategier for beddmning, analys och beslutsfattande. Det &r alltid studentens
ansvar att fatta beslut som ror det egna valet och studievagledning innebér saledes
att ge sadan information och vagledning att studenten sjéalv kan gora ett personligt
stéllningstagande.

Syfte

Syftet med riktlinjer for studievagledning pa grund-och avancerad niva vid
samhallsvetenskapliga fakulteten &r:

— att skapa de basta forutsattningarna for att alla studenter ska fa en hog och
likvardig kvalitet av studievagledning inom fakultetens huvudomraden saval fore
som under studietiden. Med studenter menas presumtiva studenter, studenter pa
grundutbildning och avancerad niva.

— att tydliggdra vad som férvéntas av studievégledarrollen och hur
studievagledningens verksamhet kan bidra till att na samhallsvetenskapliga
fakultetens och Lunds universitets strategiska mal.

— att ge fakultetens studievagledare stéd i det dagliga arbetet och att tydliggora
studievagledarrollens kompetensomraden och ramverk.

Studievéagledningens funktion

1) Studievagledaren skall arbeta aktivt med retention och medverka till att
studenterna fullféljer sin utbildning genom att:

- aktivt medverka till att studenterna far en bra introduktion till utbildningen,

- erbjuda enskilda samtal om studievanor och studiestrategier,

- félja upp studieresultat och vid behov erbjuda enskilda studenter hjalp med
studieplanering och i férekommande fall hanvisa till studieverkstad med
sprakservice,

- stimulera studenter att aktivt paverka studiernas upplaggning och darmed bidra
till att utveckla utbildningarna,

- anvanda sin kunskap och kompetens for att paverka och foresla forandringar som
leder till forbattringar av fakultetens utbildningar.

2) Studievagledaren skall uppmarksamma och stédja studenter med sarskilda
behov genom att:

- erbjuda samtal samt vid behov rekommendera kontakt med Studenthélsan eller
med enheten for pedagogiska stodatgarder vid Lunds universitet,

- erbjuda hjalp med individuell studieplanering,

- verka for att studenten far tillgodosett rekommenderade atgérder fran
Avdelningen for pedagogiskt stod.

3) Studievagledaren skall medverka till att bevaka studenternas rattsakerhet
genom att:
- hélla sig & jour med hdgskoleforordning, lokala regler och policydokument vid



Lunds universitet som t ex antagningsordning, examensordning och policy for
jamstalldhet, likabehandling och mangfald.

- aterfora synpunkter till lararkollegiet och institutionsledning.

- i forekommande fall patala svarigheter och brister i studenternas fysiska och
psykiska studiemiljo till berérda ansvariga.

4) Studievagledaren skall verka for att presumtiva studenter far kunskap om
fakultetens och institutionernas utbildningar genom att:

- ge information om behdrighetskrav och utbildningens innehall, samt
arbetsmarknad och yrkesroller,

- medverka vid utformning av informationsmaterial och hemsidor,

- delta i universitetsdagar for gymnasister,

- medverka vid nationella och internationella utbildningsmaéssor,

- vara delaktig vid rekryteringen av studentambassadérer som kan medverka vid
nationella utbildningsmassor,

- forstarka samarbetet med grundskola, gymnasieskola och andra
utbildningssamordnare.

5) Studievéagledaren skall medverka vid riktade insatser for en jaAmnare
konsfordelning samt social och etnisk mangfald genom att:

- delta i utbildningsmassor och dylikt aven utanfor traditionellt
rekryteringsomrade,

- paverka utformningen av informationsmaterial,

- verka for mangfaldsperspektivet,

- verka for internationalisering genom att uppmuntra till mobilitet 6ver grénser.

6) Studievagledaren skall ge stod infor studentens intrade pa
arbetsmarknaden genom att:

- medvetandegora studenterna om generella kompetenser, fardigheter och
formagor och deras anvandbarhet i utbildning och arbetsliv,

- medverka i att utveckla alumnverksamhet och starka kopplingen till tidigare
studenter, omgivande avndmare och arbetsliv.

Etiska riktlinjer for studievagledningen

En studievadgledare har att hantera en méngd, ofta motstridiga forvantningar och
hamnar inte sallan i intressekonflikter. Studievagledaren skall fungera bade som
studentens ombud och som universitetets representant. | detta kan ligga en konflikt
da samhallets, universitetets och individens mal inte alltid ar forenliga.

Etiska riktlinjer for Lunds universitet &r vagledande for studievagledning vid
samhallsvetenskapliga fakulteten. Gemensamt formulerade etiska riktlinjer for
fakultetens studievagledare utgdr en hjélp for den enskilde studievégledaren i
dennes yrkesutévning och bidrar till att tydliggora studievéagledarens ansvar.

Foljande etiska riktlinjer galler for studievagledning vid
samhallsvetenskapliga fakulteten

- studenten skall sattas i centrum,

- végledningsinsatserna skall anpassas efter studentens behov,

- respektera varje manniskas unika och lika vérde, hennes varderingar och ratt till
personlig integritet samt bevaka hennes mdjlighet till meningsfull utbildning,

- med stod av diskrimineringslagen aktivt motverka diskriminering pa grund av
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller



annan trosuppfattning, sexuell laggning, funktionshinder eller alder

- frimja likabehandling av alla studenter,

- iaktta tystnadsplikt och i enighet med sekretesslagen (7kap) inte utan medgivande
lamna uppgifter om en students personliga férhallande vidare,

- vara medveten om egna attityder och vérderingar gentemot individ och samhalle,
och hur detta paverkar objektiviteten i kontakten med studenten.



Stoddokument:

Diskrimineringslagen (SFS 2008:567)

Hogskoleforordningen (SFS 1993:100) 6 kap 38

Lunds universitets policy avseende likabehandling av studenter 2006-2010
(uppdateras)

Riktlinjer for relationen mellan lunds universitet och universitetets studenter,
2008-12-04 (uppdateras)

Sekretesslagen (SFS 2009:400) 7kap

Sveriges Vagledarforening Etiska riktlinjer, mars 2007
Samhéllsvetenskapliga fakultetens strategi for utveckling av utbildningen pa
grund- och avancerad niva (Dnr S 2011/375)

Handlingsplan for kvalitetsarbetet inom utbildningen pa grundniva och avancerad
niva 2012 - Pedagogisk utveckling och kvalitetssakring (Dnr S 2011/315)
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